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TRUONG THPT BUI THI XUAN Djc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 159/KH-THPT BTX Phan Thiét, ngay 16 thang 4 nam 2025
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nha nwéc nim 2025

Thyc hién K& hoach s6 532/KH-SGDDT ngay 28/02/2025 cua S¢ Gido duc va
Pao tao vé thuc hién kiém ’soét thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2025; Truong THPT
Bui Thi Xuan xay dung ké hoach ndm 2025 nhu sau:

|. MUC PiCH

1. Trién khai hiéu qua, chat luong cong tac kiém soat TTHC; bao dam cong
tac kiém soat TTHC thudc pham vi chiic ning quan ly hoat dong thuong xuyén, né
nép, hiéu qua; cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC thudce tham quyén quan
ly va giai quyét dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to chuic tiép céan, thuc hién
TTHC. Tuan thi day du noi dung, quy trinh hoat dong kiém soat TTHC.

2. Tap trung giai quyét nhimg kho khan, vudng mac trong tiép nhan va giai
quyét TTHC cho ca nhén, to chtrc, theo hudng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép gbp
phﬁn tao niém tin, sy déng thuan cua xa hoi véi cong tac cai cach TTHC, kiém soat
TTHC. Tiép tuc cai thién chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc
trén moi truong dién tu.

3. Pam bao chit luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén mdi trudng dién
tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thil tuéng Chinh phu phé
duyét bo chi so chi dao, diéu hanh va chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir.

4. Nang cao y thtre, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cta cong chire,
vién churc trong giai quyét cong viéc, déc biét la giai quyét va cong tac tiép nhan, xur
Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh va thyc hién
TTHC.

Il. YEU CAU

1. Tang cuong trdch nhiém cta ngudi dung dau trong viéc thuc hi¢n nhiém vu
kiém soat TTHC. Xay dung ndi dung ké hoach phai dam bao dﬁy du cac nhiém vu
kiém soat TTHC theo quy dinh; déng thoi, xac dinh cu thé nhiém vu trong tim nam
2025 dé tap trung thyc hién.

2. Phan cong nhiém vy r6 rang, hop ly gitra cac tap thé, c4 nhan trong qua trinh
thuc hién cong tac kiém soat TTHC, gan voi viée to chure trién khai thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong va tiép nhan, g1a1 quyét TTHC. Dong thoi, huy dong su
tham gia, phoi hop cua cac co quan, don vi 6 lién quan trong trién khai, thuc hién
dé nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong kiém soat TTHC.



111. NOI DUNG THU'C HIEN
1. Cong t4c chi dao, diéu hanh niam 2025
a) Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC.

Chi dao thuc hién cong tac kiém soat TTHC va giai quyét TTHC theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong va thye hién TTHC trén moi truong mang theo dung ké
hoach kiém soat TTHC nam 2025 cua Chi tich Uy ban nhan dén tinh va quy dinh,
huéng dan ctia Trung wong (thyc hién thudng xuyén).

b) Kién toan d6i ngii lam dau méi thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC (thuc
hién thuong xuyén).

2. Cac hoat dong kiém soat TTHC va thwe hién co ché mdt cira, mot cira
lién théng

Thuc hién niém yét cong khai TTHC kip thoi, chinh xac, ddy du theo quy dinh
trén Trang thong tin di¢n tir, bang tin.

T chirc thyuc hién cac ndi dung duge Uy ban nhan dan tinh ph¢ duy¢t trong
K¢ hoach ra soat, danh gia TTHC theo thoi gian quy dinh tai K€ hoach ra soat, danh
gia TTHC nam 2025 cua tinh.

Niém yét thong tin tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi cong khai trén trang
thong tin dién tr. Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, luan chuyén va xu 1y hd so
TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh. Tuyét doi khong dé xay ra
tinh trang két thuc quy trinh xt 1y ho so dién tir trude khi co két qua giai quyét TTHC
(thuc hién thuong xuyén).

Xt Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh
chinh, TTHC thu¢c pham vi, chirc nang quan ly. Cé giai phap giam ty 1¢ tré hen
trong giai quyet ho so; nghiém tac thuc hién day du, kip thoi viée xin 16i nguoi dan,
t6 churc khi dé xay ra tré hen. Thu truong dinh ky hang tuan t6 chire ra soét, theo doi
tinh hinh giai quyét TTHC tai don vi dé kip thoi chan chinh, khac phuc tinh trang ho
so tré hen (thuc hién thuong xuyén).

T6 chire tot viee tiép nhan, giai quyét hd so TTHC theo co ché mét cira, mot
ctra lién thong thudc pham vi quan 1y ctia nganh dam bao nguyén tic 100% ho so
TTHC cta don vi phai duoc tiép nhan tai bo phén mot cura tai Trung tam Hanh chinh
cong va dugc cap nhat, luan chuyén, giai quyet trén HE thong thong tin giai quyet
TTHC cta tinh; dong thoi, phai lién thong, dong bd véi Cong dich vu cong qudc gia
dé nguoi dan, doanh nghiép theo ddi, danh gia qua trinh thuc hién (thuc hién thudong
Xuyeén).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao nha truong trién khai cac nhiém vu trong tam, bién phéap cu thé
cac ndi dung cua Ké hoach td1 vién chirc va nguoi lao dong, dong thoi t6 chure thuc
hién tot cong tac kieém soat TTHC cua nha truong.

2. To trudng, trudng cac doan thé, bd phan Vian phong cd trach nhiém giup
Lanh dao nha truong trién khai thuc hién ndi dung K& hoach; huéng dan don doc,
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kiém tra. bao cdo va danh gia, xép loai ket qua thyuc hién kiém soat TTHC trong nam
2025; tham muu giai quyét cac vudng mac phat sinh trong qua trinh trién khai thuc
hién va thuc hién bao céo dot xuét, dinh ky tinh hinh va két qua thyuc hi¢n trong nha
truong.

3. Vién chirc, nguoi lao dong theo nhiém vu duge giao thue hién t6t Ké hoach
nay; trong qua trinh thuc hién néu c6 gi vuong mac thi bao cdo Lanh dao nha truong
dé giai quyét.

Trén day 1a K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2025 cia trudng
THPT Bui Thi Xuan. Yé&u cau cac t6 churc, doan thé va cac ¢4 nhan lién quan nghiém
tac trién khai thuc hién, dat hiéu qua./.

Noi nhan: - >
- Lanh dao trudng (Theo doi): HIEU TRUONG
- Poan thé (t/h); }
- T6 CM, VP (t/h):

- Luu VT, (Vy 01b).

<=
a Hoang Anh
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Phu luc

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NQI DUNG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025
( Kém theo Ké hoach s6:159/KH-THPT BTX, ngay 16 thang 4 nam 2025 cua truwong THPT Bui Thi Xudn)

. A n B§ phin Két qua Thoi gian
STT Noi dung cong vige thuc hién cong viéc thuc hién
A. Hoan thién cac quy che, quy dinh vé TTHC
Xay dung ké hoach trién khai Lanh dao nha K& hoach, Thang 3/2025
1 thuc hién nhiém vu Kiém soat truong van ban

TTHC cua nha truong nam 2025

B. Ra soat quy dinh, TTHC T6 chirc ra soit cac quy dinh, don gizn héa TTHC nim 2025
cia nha truwong

Tb chirc ra soat cac quy dinh, don | Cac doan thé, Van | Rasoatcac | Tu thang 03
2 | gian héa TTHC nam 2025 cta thur TTHC dén thang
nha trudong 5/2025
T6 chirc ra soat, don gian hoa b | Cac doan thé, Van | Bao cao két | Thuong xuyén
3 | TTHC thudc thim quyén giai thu qua ra soat
quyét ctia nha truong. TTHC
T6 chirc ra soat danh gia tic dong | Lanh dao nha Van ban Thuong xuyén
d6i véi du thao van ban quy truong gopy
4 | pham phap luat c6 quy dinh vé
TTHC thudc thim quyén ban
hanh ctia UBND tinh
T4 chirc niém yét, cong khai Van thu Niém yét Thuong xuyén
5
TTHC.
C. Cong bo cong khai TTHC
Tiép nhan, xir 1y va tra 15i phan Lanh dao nha Don thu, Thuong xuyén
anh, kién nghi cta ca nhan, to truong phan anh
6 | chirc vé quy dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh cuia can bo,
gido vién, nhan vién
Kiém tra tinh hinh, két qua hoat Lanh dao nha Ké hoach, Thuong xuyén
7 dong nhiém vu cai cach hanh truong Bao céo,
chinh, kiém soat TTHC tai nha Bién ban
truong
E. Thuec hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
Trién khai Nghi dinh s6 Vin thu Bio cao két | Thuong xuyén
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 qua thuc
8 | ctia Chinh phu vé thyc hién co hién
ché mot cira, mot cura lién thong
trong giai quyét TTHC
F. Chi dao va trién khai cong tac kiém soat TTHC
Tb chirc ddi thoai truc tiép gitra Lanh dao nha Ké hoach, Thuong xuyén
lanh dao nha truong véi phu truong Bio cao,
huynh, hoc sinh vé giai dap Bién ban
9 | nhitng kho khan, vuéng mic

trong qué trinh giai quyét TTHC
va cac chinh sach lién quan thude

pham vi quén ly cua nganh




5

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua | Lanh dao nha Theo dinh ky
cac Quy dinh vé viéc lién thong truong, cac doan
cac TTHC tai nha truong thé, Vin thu

10 B4o c4o tinh hinh, két qua thuc Lanh dao nha Bao cao Theo dinh ky
hién kiém soat TTHC dinh ky, truong va dot xut

dot xuét
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